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La difficile réalité économique
et sociale de l'année qui vient
de sécouler rend le travail
des Banques alimentaires du
Québec (BAQ) plus dense et
plus complexe, mais d’autant
plus indispensable. Face a
lexplosion des demandes
diaide alimentaire, il a fallu
faire preuve de réactivité et
trouver des solutions. Afin de
superviser et daccompagner au mieux I'équipe dans
ce contexte, le conseil d'administration a su répondre
présent rapidement. Nous avons par exemple recom-
mandé la mise en place d'un comité pour maximiser
I'impact des achats de denrées, une nouveauté
puisquauparavant, les dons suffisaient a répondre

a la demande. Le conseil d'administration s’est doté
d’'une matrice déterminant les compétences des
administrateurs afin de sassurer d’'une diversité de
profils et d’identifier les domaines d’expertises man-
quants, mais nécessaires. Cet outil, indispensable a
lexercice d'une bonne gouvernance, va nous permettre
d’assumer encore mieux notre role aupres de BAQ.

Je tiens également a saluer le travail de I'équipe dans
la réalisation de la premiére année du plan stratégique,
tout en demeurant proactive et en poursuivant le
développement de projets et de campagnes denver-
gure. Preuve du travail titanesque qui a été effectué,
notre année financiere se termine avec des revenus
supérieurs a ce qu'on espérait, ce qui a permis de
redistribuer a nos membres des montants conséquents
qui ont fait la différence. Nous sommes soulagés

de pouvoir continuer a compter sur le soutien et

la générosité des partenaires et des donateurs.

Le gouvernement du Québec nous a aussi accordé
sa confiance en nous octroyant du financement pour
les infrastructures et pour les achats de denrées.
Lefficacité et la solidité du réseau sont reconnues,
et le role de notre organisation provinciale dans

la mission de lutte contre I'insécurité alimentaire
au Québec continue de saffirmer.

Jaimerais profiter de cette tribune pour remercier nos
quatre administratrices et administrateur sortants :
Stéphanie Lachance, Edith Fillion, Lisa Swiderski et
Armand Kayolo. Ce fut un honneur de collaborer
avec eux, de belles avancées ont pu voir le jour sous
leur impulsion. Qu'ils soient assurés que leur releve
est entre de bonnes mains, notamment avec Catherine
Isabelle et Annie Goudreault, qui nous ont rejoints
au premier trimestre 2023 et qui sont déja impliquées
dans leur fonction. Je leur souhaite bienvenue

et succes!

Malgré les défis rencontrés, la mobilisation et 'énergie
de toutes et tous sont intactes et restent au service
d’'un but commun : ne laisser personne de coté.



Mot du directeur général

Notre réseau répond a
2,2 millions de demandes
‘aide alimentaire chaque
mois. Quand jai pris
connaissance de ces chiffres,
un mot mest venu a lesprit :
vertigineux. Si la réalité est
cette année encore difficile
pour les Québécois et les
Québécaoises, elle 'est aussi
pour nos membres : hausse
des cotits de fonctionnement, main-dceuvre débordée
et sous pression, approvisionnement qui ne suit plus
la cadence effrénée de 'augmentation des demandes.
Notre modele daffaires, qui reposait essentiellement
sur les dons de denrées, doit étre repensé et se tourner
de plus en plus vers des achats.

Face a 'ampleur des besoins, nous restons plus
mobilisés que jamais pour renforcer nos partenariats,
trouver des solutions pérennes et innover. Grace

a notre programme d’infrastructures financé par

le gouvernement du Québec, certains projets ont vu
le jour cette année. Ils sont essentiels a la logistique
de nos membres qui assurent des opérations quoti-
diennes denvergure. En témoigne la quantité totale
de denrées qu'ils redistribuent a travers le Québec :
43,8 millions de kilos, soit léquivalent de 444,6 millions
de dollars en 2022-2023. Dans la continuité de notre
croissance, nous avons créé au sein de BAQ un
département du développement philanthropique
composé de deux personnes dédiées, un travail qui

porte déja ses fruits ! Nous nous devons détre
proactifs, considérant la situation actuelle au Québec,
notamment I'inflation et les salaires qui ne suivent
pas, ainsi que la fragilisation des ménages déja

a risque pendant la pandémie.

Malgré le contexte souvent difficile, je suis fier de
efficacité, du dynamisme, de I'innovation et de la
solidarité admirables de notre grand et fort réseau.
Tel I'équipage d’'un méme navire, c’est avec entrain
que chacun sempare de sa rame pour avancer dans
ces eaux agitées. Je me réjouis particuliérement de
I'implication et de la participation de nouveau active
de Moisson Montréal au sein de notre association,
confirmant la cohésion exemplaire de notre groupe.
Je souhaite d’ailleurs remercier tous nos membres
Moisson et Associés, ainsi que les administrateurs,
I'équipe de BAQ, mais aussi nos partenaires et
donateurs pour leur engagement.

Si nous ne pouvons que souhaiter un contexte plus
optimiste dans le futur, soyez assurés que, quoi qu’il
arrive, nous serons présents pour continuer de
soutenir nos communautés.

BN



Les Banques alimentaires du Québec représentent
un large réseau d'organismes régionaux indépendants
qui soccupent de la distribution des denrées, en plus
doffrir des services d’aide alimentaire a la population,
dans chacune des régions du Québec.

Notre vaste réseau est actuellement constitué de

19 membres Moisson et de 13 membres Associés, qui
approvisionnent a leur tour pres de 1200 organismes
communautaires locaux affiliés. Ils sont des organismes
a but non lucratif (OBNL) reconnus par ’Agence

du revenu du Canada et régis par une charte et un
conseil d'administration.

Les membres se soutiennent mutuellement en mettant
en commun leur expertise et certaines de leurs
ressources. Au sein de notre association, ils profitent
notamment de notre distribution d’argent ou de
denrées. Les membres Moisson interviennent dans
la vie associative des Banques alimentaires du Québec
au sein du conseil des membres et par des sieges
réservés sur notre conseil dadministration.

Les membres Moisson sont des banques alimentaires
régionales qui ont comme mission commune la
récupération, la distribution des denrées et l'aide
alimentaire. Par leurs infrastructures d'importance,
les Moissons jouent le role de centres de tri et
soccupent de la redistribution des denrées aux
organismes communautaires de leur territoire.

Ils assurent une sollicitation dynamique des fournis-
seurs alimentaires locaux et régionaux.

Les membres Associés sont des organismes offrant
des services d'aide alimentaire dans une région non
couverte par un membre Moisson. Ils sont situés en
majorité dans les régions éloignées des grands centres,
comme sur la Cote-Nord, en Gaspésie et aux Tles de
la Madeleine. Ils assurent une sollicitation dynamique
des fournisseurs alimentaires locaux.

Les organismes affiliés sont des organismes commu-
nautaires de proximité oftfrant de l'aide alimentaire
directe a la population dans le besoin. Ils sont
accrédités et desservis par le membre Moisson ou
Associé couvrant la région. Il peut sagir de comptoirs
alimentaires, de cuisines collectives, de restaurants
communautaires, de popotes roulantes, de services
de collations pour les enfants, de refuges pour femmes,
de centres daide pour les immigrants, etc.



Membres Moisson

Centre de bénévolat et Moisson Laval - Laval
Moisson Laurentides - Blainville

Moisson Rive-Sud - Boucherville

Centre de bénévolat de la Vallée de I'Or - Val-d’Or
Moisson Mauricie / Centre-du-Québec - Trois-Riviéres
Moisson Saguenay - Lac-Saint-Jean - Saguenay
Moisson Beauce - Saint-Georges

Moisson Montréal - Montréal

Moisson Sud-Ouest - Salaberry-de-Valleyfield
Moisson Estrie - Sherbrooke

Moisson Outaouais - Gatineau

Moisson Vallée Matapédia - Amqui

Moisson Kamouraska - La Pocatiére

Moisson Québec - Québec

Ressourcerie Bernard-Hamel - Rouyn-Noranda
Moisson Lanaudiére - Joliette

Moisson Rimouski-Neigette - Rimouski

SOS Dépannage / Moisson Granby - Granby
Moisson Mitis - Mont-Joli

19 membres Moisson
13 membres Associés
1 200 organismes affiliés

Membres Associés

@ Centre communautaire Pro-santé - Baie-Saint-Paul

@ Carrefour communautaire de Chibougamau - Chibougamau
@ Comptoir alimentaire LEscale - Baie-Comeau

O Centre d’action bénévole de Port-Cartier - Port-Cartier

© Comptoir alimentaire de Sept-iles - Sept-iles

© Accueil Blanche-Goulet de Gaspé - Gaspé

@ Centre d’action bénévole Ascension-Escuminac - Matapédia
© Centre d’action bénévole de I'Estran - Grande-Vallée

© Collectif Aliment-Terre - Paspébiac

@ Partagence - Sainte-Anne-des-Monts

@ Source alimentaire Bonavignon - Maria

@ Entraide communautaire des iles - Cap-aux-Meules

@ Maison d’Aide et d’Hébergement de Fermont - Fermont






Les chiffres de I'année 2022-2023 sont sans appel :
les demandes d’aide alimentaire explosent au sein de
notre réseau. Selon les statistiques de notre Bilan-Faim
paru en octobre 2022, ce sont plus de 670000 personnes
aidées par mois et 2,2 millions de demandes mensuelles
auxquelles notre réseau répond. Pour les demandes,
il sagit d'une augmentation fulgurante de 20 % en
un an. Clest le niveau le plus haut jamais enregistré
de notre histoire.

Linflation n'a malheureusement pas laissé le choix

a des personnes en situation déja précaire de continuer
et méme daugmenter leurs visites aux organismes
daide alimentaire. Elle a aussi amené de nouveaux
visages, notamment des travailleurs qui malgré leur
revenu ont de la difficulté a joindre les deux bouts,
ou des personnes touchant une pension de vieillesse.
Trois ans apres la pandémie, nous sommes désormais
dans une autre réalité qui frappe de plein fouet les
Québécois et les Québécoises, mais aussi notre réseau.
La situation d’urgence est devenue situation courante,
alors que la fréquentation des organismes d’aide
alimentaire semble encore s’intensifier ces derniers
mois.

Dans ce contexte, une pression exceptionnelle sexerce
sur nos membres, a travers la province, pour soulager
la faim de toujours plus de citoyens, tout en jonglant
avec la hausse des frais de fonctionnement, l'acces
difficile a des denrées en quantité suffisante, la pénurie
de main-dceuvre et de bénévoles, etc.

Nous continuons de privilégier un modele déconomie
circulaire dans lequel des denrées qui auraient été
gaspillées (surplus des entreprises agroalimentaires
et des supermarchés) sont détournées vers laide
alimentaire. Nous pouvons nous réjouir du formidable
développement de notre Programme de récupération
en supermarchés (PRS), qui est maintenant implanté
dans 581 magasins, soit 105 de plus que 'année
passée! Si ce programme représente une source
indispensable de produits frais et nutritifs, la quantité

récupérée par magasin est en diminution. Aussi, les
dons des producteurs et des transformateurs agro-
alimentaires ont malheureusement subi une baisse
de 1 % et ne suffisent plus a combler la demande.

En effet, plus de la moitié des organismes ont déclaré
avoir manqué de denrées en 2022. Dans 'optique ot
nous ne pouvons laisser personne repartir les mains
ou l'estomac vides, les paniers de provisions sont moins
garnis et les assiettes moins remplies.

Avec cet approvisionnement insuffisant pour faire
face a un niveau de demande jamais vu auparavant,
nous devons maintenant nous résoudre a acheter
des denrées, mais sommes également touchés par

la hausse du cotit des produits alimentaires. En 2022,
nous avons eu de l'aide des gouvernements du Québec
et du Canada totalisant 14,4 millions de dollars pour
des achats de denrées, mais le besoin est tel que les
aliments achetés avec ces fonds ont été distribués en
un temps record jusquaux organismes de proximité
et aux bénéficiaires. Parallelement, nous continuons
de développer de nouveaux programmes de dons

et de renforcer ceux existants avec nos partenaires
privilégiés comme le Programme de dons de lait et
de produits laitiers de I'industrie laitiere québécoise.

Grace au financement accordé en 2021 et renouvelé
en 2022 par le ministére de lAgriculture, des Pécheries
et de 'Alimentation du Québec (MAPAQ) a notre
Programme d’aide financiére au développement des
infrastructures d’entreposage, nous avons pu voir des
projets se concrétiser cette année : agrandissements,
rénovations, achats déquipement, etc. Ces investis-
sements sont indispensables pour accroitre la capacité
de nos membres a transformer et distribuer des denrées
et ainsi répondre a la hausse des demandes. Nous
pouvons également compter sur le soutien de grands
partenaires financiers, notamment la SAQ qui nous
montre année apres année que nous sommes et
resterons sa cause d’entreprise.

Considérant la situation actuelle au Québec, nous
nous attendons a voir des impacts a long terme sur les
demandes d’aide alimentaire. Mais nous continuerons,
grace a la solidité de notre réseau et a la générosité
de nos partenaires et du grand public, a répondre
présents pour desservir au mieux les communautés
et lutter contre la faim.



Mission et valeurs

Mission

Soutenir son réseau par l'augmentation et la mise
en commun de ressources et d’expertises afin
dlassurer un acces a des denrées nutritives pour
les populations vulnérables partout au Québec.

Vision 2025

Devenir chef de file de la lutte contre 'insécurité
alimentaire avec 'appui d’un réseau fort partout
au Québec.

Valeurs

Transparence  Efficience durable  Collaboration

g \ |/

Solidarité Ouverture

Celles-ci sappliquent, notamment :

o Entre les membres;

» Envers les personnes fragilisées en situation
de vulnérabilité;

» Envers les donateurs, partenaires et bénévoles;

« Envers les priorités collectives et régionales.
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Chaque mois
Plus de 2,2 millions
de demandes d’aide

@U Q alimentaire répondues

par le réseau

¥ o

Hausse de 20 %
en un an a cause
de l'inflation




N\ Faits saillants

Denrées redistribuées
19,2 M de kg pour les Moissons
Hausse de 31 % enun an

Denrées données redistribuées |

135,5 M$ en valeur 3
marchande '
Fonds gouvernementaux

spéciaux pour I'achat de denrées
14,4 MS dépensés pour affronter

la hausse de la demande

* LES BANQUES ALIMENTAIRES DU QUEBEC

-
. -
-

=

FINANGIERS DONS ACHATS
RECUS DE DENREES DE DENREES
5.8 M8 11,4 M kg 7.8 Mkg
AUXMEMBRES ' 246 M kg de denrées
MOISSON é par des sources
OU ASSOCIES locales/régionales

i :
Un total de 43,8 M de kg
de denrées redistribuées

- AUX 1200 ORGANISMES
D’AIDE ALIMENTAIRE
DESSERVIS




Le Programme de récupération en supermarchés
(PRS) est le premier du genre au Canada et propose
une solution unique et durable aux problemes

de gaspillage et de précarité alimentaires avec

la collaboration des détaillants en alimentation.

Le PRS vise a récupérer les invendus afin déviter

le gaspillage et l'enfouissement de denrées encore
comestibles, via notre réseau de membres. En bout
de parcours, ce sont 1200 organismes communautaires
locaux partout au Québec qui en bénéficient, et ce,
dans le but de nourrir les personnes fragilisées

en situation de vulnérabilité, tout en ayant un impact
positif pour I'environnement.

Les principes de Iéconomie circulaire sont au cceur
de l'action du réseau des Banques alimentaires
du Québec.

I6R  rsobey+ metro XS
5 %Provigo

Le PRS a des impacts a trois niveaux :

TADONIS  Loblaw

Le programme permet :

o Lamélioration de l'acces a des aliments sains
et variés en offrant des paniers de denrées plus
complets et des sources de protéines, diminuant
ainsi les risques de développer des maladies.

Le programme réduit :

« Lenfouissement de matiéres putrescibles pour
les supermarchés et les municipalités;

o Les gaz a effet de serre et les émissions de CO,
pour l'ensemble de la province.
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Le PRS est:

 Une solution gagnant-gagnant qui élimine les
pertes en supermarchés en nourrissant ceux qui
sont dans le besoin et qui réduit les cotts liés
a la gestion des matieres résiduelles;

« Une fagon daugmenter la valeur des denrées
récupérées par les membres, entre autres due aux
cotits élevés des produits de protéines animales
(catégorie tres peu récupérée avant 'implantation
du PRS).

Apres quelques années de croissance plus difficile,
notamment a cause de la pandémie, le PRS prend
du galon. Cette année, ce sont 105 magasins qui ont
joint le programme! Nous remercions chaleureusement
les marchands qui ont choisi de nous faire confiance,
ainsi que nos membres qui ont pris a bras-le-corps
le beau défi d’ajouter sur leur route de nouveaux
points de collecte.

Autre bonne nouvelle, la quantité totale de denrées
récupérées connait une légeére hausse. La quantité
par magasin poursuit cependant sa baisse.

Le PRS demeure également une source précieuse de
viande, alors que cette catégorie représente 34 % des
denrées récupérées pendant I'année.

* Méthodologie du calcul faite en collaboration avec le Conseil régional
de l'environnement de la Montérégie dans le cadre du projet Symbiose
agroalimentaire Montérégie
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Denrées récupérées Hausse de 5 %
6,6 M de kg de I'approvisionnement

Denrées récupérées
78,5 MS en valeur
marchande
Réduction de
3 632 tonnes d'EQCO,

Ceci équivaut au retrait
de 808 véhicules a essence
de la route en une année! *

RECUPERATION
EN SUPERMARCHP‘ES

Denrées récupérées (kg) Nombre de magasins




Faits saillants

Denrées redistribuées
parle SNPP
12,6 M de kg

Denrées données
redistribuées par le SNPP
57 MS de valeur marchande

Fonds gouvernementaux

spéciaux pour I'achat de denrées
14,4 MS dépensés pour affronter
la hausse de la demande

Baisse de 1 %
de I’approvisionnement
en dons a BAQ

Hausse de 51 %
de I’approvisionnement total
(dons et achats de BAQ)




Distribution provinciale de denrées

Systéme national de partage
provincial (SNPP)

Qu’est-ce que le « SNPP» ?

BAQ sollicite des dons provinciaux et développe des
programmes de dons dédiés, puis veille a leur partage
équitable entre les Moissons partout au Québec selon
les besoins et les réalités régionales. En amont, le
réseau des BAQ fait partie du réseau de Banques
alimentaires Canada, qui ceuvre également a contrer
I'insécurité alimentaire au pays.

Cette année, nous avons recu et distribué 12,6 millions
de kilogrammes de denrées aux Moissons. Une grande
part provient de dons d’entreprises agroalimentaires,
que ce soient des producteurs, des transformateurs
ou des grossistes. Nous tenons a remercier tout
particulierement Agropur et Les Producteurs de lait
du Québec, Moissonneurs Solidaires, Olymel, Catelli,
Nortera, Les Producteurs de légumes de transforma-
tion du Québec, la Fédération des producteurs deeufs
du Québec et Banques alimentaires Canada.

Des achats nécessaires

Auparavant, le modele du réseau de BAQ reposait
essentiellement sur les dons de denrées. Maintenant,
les achats sont une nécessité face au goufire entre
I'ampleur de la demande et la stagnation de l'appro-
visionnement en dons. En 2022-2023, les achats ont
été possibles grace a des fonds gouvernementaux
spéciaux. Ainsi, 6,4 millions de dollars recus du

Evolution de I'approvisionnement par source

gouvernement du Canada ont été dépensés au prin-

temps 2022 (part restante des 9,5 millions de dollars
octroyés dans la précédente année financiere).

Le gouvernement du Québec a ensuite offert 8 millions
de dollars a [été 2022 et a I'hiver 2023.

Ces achats ont été faits par [équipe de BAQ pour nos
membres, selon les principaux besoins qui avaient
été exprimés sur le terrain. En centralisant les achats,
BAQ a pu obtenir des prix avantageux aupres des
fournisseurs et maximiser I'impact du financement
gouvernemental. Méme s’il sagissait d'une urgence
et d'un grand volume d’achats en peu de temps,

la distribution a été fluide, puisqu’elle est passée

par notre systéme de partage provincial rodé depuis
des décennies. La grande qualité des aliments et

le caractere salvateur de cet approvisionnement en
denrées de base ont été soulignés a plusieurs reprises
par les membres.

Des opérations bien rodées !

Les denrées du SNPP sont envoyées aux deux poles
de distribution du réseau. Les membres Moisson
Montréal et Moisson Québec occupent respectivement
ce role pour l'ouest et 'est du Québec. Les autres
Moissons envoient régulierement des camions
chercher leur part du partage au pdle le plus pres.

Poids (kg) Poids (kg) Poids (kg) Poids (kg)
2022-2023 2021-2022 2020-2021 2019- 2020

Achats de denrées 7787 386
Banques alimentaires Canada 1224389
Dons récurrents (programmes) 2785045
Dons ponctuels (hors programmes) 802991

3459575 2088952

1522 823 4301259 1687 819

2 869 638 3046945 4205490
486353 1258 135 1090375
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Programme de dons de denrées

Depuis plusieurs années, nous pouvons compter

sur de précieux partenaires qui ont mis en place

des programmes de dons dédiés de denrées. Ceux-ci
nous permettent de profiter de denrées nutritives
dexcellente qualité, et ce, de fagon prévisible.

La perfection!

Nous vous en présentons ici quelques-uns.

Programme de dons de lait et de produits
laitiers de I'industrie laitiere québécoise

Chaque année, les producteurs qui le souhaitent
sengagent a donner un volume de lait de leur choix.
Le lait est transformé et transporté gratuitement par
des entreprises volontaires. Le programme nous
permet de connaitre a I'avance les quantités de lait
que nous recevrons au cours de l'année. La majorité
des dons se font en lait, mais du fromage et du beurre
sont aussi offerts.

Merci a nos partenaires Les Producteurs de lait du
Québec, Agropur, CILQ, Nutrinor et 'Association
des transporteurs de lait du Québec. Cette année,
771651 litres de lait ont été donnés pour une valeur
marchande de 5085180 $.

Le lait est une denrée des plus recherchées par les
bénéficiaires de l'aide alimentaire, mais est peu
disponible par la récupération alimentaire, ce qui
rend ce programme encore plus exceptionnel pour
notre réseau.

Les o
Producteurs OOO

de lait

du Québec AGROPUR
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Conseil des
industriels laitiers
< du Québec inc.

Merci pour ces 20 ans!

Clest notre plus important programme de dons dédiés,
qui existe depuis maintenant deux décennies! Nous
avons pu recevoir 13 millions de litres de lait au fil
des ans. Merci pour ce soutien infaillible a travers
les années.

LASSOCIATION

=) DESTRANSPORTEURS
= DE LAIT
= ,DU QUEBEC

—
—

© Les Producteurs de lait du Québec



MOISSONNEURS
SOLIDAIRES

Le programme Récoltes Communautaires permet
d'approvisionner notre réseau en légumes racines
grace a une production dédiée. Ce projet dagriculture,
en collaboration avec les Moissonneurs Solidaires
de l'organisme Défi Jeunesse, a une portée sociale
et est basé sur l'entraide. Les étudiants participants,
qui vivent certaines difficultés et cherchent & mieux
intégrer la société, cultivent les légumes tout au long
de l'année sur une terre dans Lotbiniére. Ils sont
rejoints en septembre et en octobre par de nombreux
bénévoles venant de partout au Québec pour récolter
les légumes et participer a leur préparation vers nos
membres Moisson.

Ce projet solidaire et rassembleur permet aux
participants de vivre une expérience a la campagne
tout en venant en aide aux plus démunis. Cette année,
les dons sélevent a 237 595 kilos pour une valeur
de 1632278 $. Un approvisionnement remarquable
en légumes, durant I'hiver, pour notre réseau!

)\
Récolte-Don!

Ce programme est porté par deux proches partenaires,
Les Producteurs de légumes de transformation du
Québec (PLTQ) et I'entreprise Nortera (ancienne-
ment Bonduelle Amériques). Depuis 2014, les PLTQ
se donnent comme mission d’inciter leurs produc-
teurs de pois, de haricots et de mais sucré a nous
donner volontairement et généreusement une partie
de leur récolte afin de nourrir les Québécois et
Québécoises qui ont besoin d’aide alimentaire.

Ces légumes sont gracieusement transformés et livrés
par Nortera. En 2022, Nortera a annoncé quelle
doublera dorénavant la quantité donnée par les
producteurs.

Pour la saison 2022, les producteurs ont fait un don
total de 801 392 portions de légumes. Lobjectif de
800 000 portions a donc été dépassé, et grace a Nortera
qui sest engagée a doubler les dons, cest un total de
1 602 784 portions de légumes transformés qui nous
sont remises. Un grand merci aux producteurs et

a Nortera pour ce don généreux!
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CHASSEURS
GENEREUX

Partager, c'est dans notre nature!

Chasseurs généreux est un programme de don
de viande de gibier destiné aux personnes dans

le besoin dans la majorité des régions du Québec,
rendu possible grace a la générosité des chasseurs
et a 'implication des bouchers.

Lannée 2022 sest conclue avec un total de 3 560 kilos
de viande de gibier donnés par les chasseurs
québécois. Etablissant un nouveau record, Iédition
2022 a été un grand succes! Nous remercions toutes
les personnes impliquées dans cette récolte qui a permis
d’offrir pres de 49 055 portions de viande.

Un merci tout particulier a la Fédération québécoise
des chasseurs et pécheurs. Ce programme fait une
grande différence, comme il permet de redistribuer
de la viande de grande qualité.

Devant les difficultés d'approvisionnement actuelles
et la hausse de la demande, BAQ explore avec énergie
de nombreuses nouvelles sources de denrées,
notamment :

» Augmentation de la capacité de conditionnement
et de transformation du réseau (projet pilote avec
un don dépinards en vrac de Nortera en 2022-
2023);

« Elaboration d’un projet pilote avec I'Association
des producteurs maraichers du Québec;

 Création d’un partenariat avec Congebec pour
la récupération de denrées congelées.

18




L '
S ',.:'*\‘-:.5"9?""“ REES o
B> A\







Dans la lutte contre I'insécurité alimentaire, la géné-
rosité financiere de nos donateurs est essentielle.
Les dons en argent accordés a BAQ sont distribués
entre nos 32 membres selon la grille de partage
équitable. Nous gardons une petite partie des fonds
afin de financer les services aux membres et les
programmes nationaux qui leur bénéficient.

Cette année encore, particuliers, entreprises et
fondations ont été au rendez-vous afin de nous aider
a supporter notre réseau mis a [épreuve. Aussi,
plusieurs campagnes de levées de fonds ont été
déployées par nos précieux partenaires.

Ce sont 6 764 641 $ en dons financiers qui ont été
recus en 2022-2023.

Ensemble

pour les Banques

alimentaires —
du Québec BAQ

produit
1 du Québec
achete

repas
1 donné par
la SAQ

Depuis maintenant 14 ans, la SAQ a fait des Banques
alimentaires du Québec sa cause d’entreprise, car
comme le dit si bien Catherine Dagenais, présidente
et chef de la direction de la SAQ, avant de bien boire,
il faut bien manger.

A travers diverses campagnes annuelles et initiatives
a succes, la SAQ contribue a soutenir l'aide alimentaire
dans la province. Cette année, cest plus de 2,4 millions
de dollars qui ont été récoltés pour notre réseau dans

les succursales SAQ.

Nous sommes extrémement reconnaissants de pouvoir
compter sur l'appui indéfectible de la SAQ depuis
toutes ces années. Maintenant plus que jamais,
I'implication enthousiaste de ses employés et la
générosité continuelle de sa clientéle permettent

a nos membres de continuer leurs opérations
quotidiennes.
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Batir des communauteées
plus fortes avec vous

donnez

aux banques alimentaires !

ﬁ}s BANQUES
ALIMENTAIRES

DU QUEBEC

6 re7)as

Ensemble
ensante ‘ metro

>y
N4

FONDATION

MARCELLE ET JEAN COUTU

METRO

Nous tenons a souligner I'engagement grandissant
de METRO envers notre cause. Lentreprise nous
a versé plus d'un million de dollars cette année!

Elle a notamment organisé deux campagnes de dons

aux caisses, dont sa premiére campagne fédérée
annuelle dans toutes ses bannieres dépiceries et de
pharmacies a la fin de 2022. Un don corporatif

de 250000 $ nous a permis d’offrir du répit a nos
membres cet automne.

Le groupe METRO est bien stir également un

partenaire quotidien de longue date du Programme

de récupération en supermarchés (PRS) et un des
plus grands donateurs de sa campagne majeure
de financement.
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Fondation Marcelle et Jean Coutu

Devant l'urgence de la situation actuelle, alors que
les organismes doivent affronter un niveau jamais vu
de demandes daide, la Fondation nous a approchés,
pour la deuxiéme fois depuis la pandémie, afin
d’offrir un soutien extrémement apprécié de
500000 $ a nos membres Moisson.



ﬁﬁs BANQUES
ALIMENTAIRES

DU QUEBEC

Aidez a nourrir

une famille d’ici
a la caisse chez

Ces banniéres dépiceries sont des partenaires

de tous les jours dans le bon fonctionnement du
Programme de récupération en supermarchés (PRS).
Elles ont d'ailleurs connu un bond remarquable de
leur nombre de magasins participants cette année.

A travers le pays, avec la collaboration de Banques
alimentaires Canada, les banniéres de Loblaw
organisent deux campagnes annuelles de dons de
denrées et d'argent aupres de leur clientele, qui
bénéficient dans la province a BAQ et aux organismes
daide alimentaire locaux.

Une initiative particulierement sympathique, pendant
le temps des Fétes, est venue de Maxi, qui a mis aux
encheres le lutin Martin Coquin (vedette de sa
campagne publicitaire a succeés) pour notre cause!

Cuisinez
les produits
Valeurs sires

famiaie JGR

Avec le lancement de son programme Valeurs stires
au printemps 2023, IGA a créé un magazine spécial
Ricardo dont une partie des profits nous ont été
reversés. Quelle belle association ! Plus tot, au temps
des Fétes, les employés corporatifs de Sobeys nous
ont offert des cartes-cadeaux dans le cadre de la
campagne Holiday Act of Kindness, qui ont été remises
avec bonheur a nos membres Associés.

Les marchands de Sobeys ont a ceeur la lutte contre
le gaspillage et sont actifs dans le Programme de
récupération en supermarchés (PRS).
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Et plusieurs autres!
Merci pour vos dons :

« Caisse de dépot et placement du Québec;
o Fondation Antoine-Turmel;
» Congebec;

o Brasserie Labatt et Couche-Tard, avec leur
campagne liée a I'achat de caisses de bieres
Corona et Stella Artois;

+ Conseil québécois de la transformation
de la volaille;

« La Guignolée country du Québec, une campagne
menée autour de la chanson La radio me chante
Noél enregistrée par huit artistes québécois unis
pour la cause;

 Frangois Martel Courtier hypothécaire, I'heureux
gagnant de la vente aux enchéres du Martin Coquin
de Maxi, dont le montant nous a été reversé;
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« 100 tours par amour, un défi cycliste organisé
au circuit Gilles-Villeneuve dans le but d’amasser
des fonds;

» Moét & Chandon, avec sa campagne Lart d offrir
et son comptoir éphémere au Carrefour Laval
ou les profits de certains emballages festifs nous
étaient remis;

« Casa Grecque, avec ses campagnes On partage
a la Casa et de la Saint-Valentin;

« Womance, avec sa campagne Donner pour aider
qui appelait aux dons de la clientele;

o Purolator;

 Chaussures Yellow, avec son don et sa campagne
aupres de sa clientele pendant le temps des Fétes;

 Poches & Fils, avec sa campagne autour des
ventes des chandails aux couleurs de la SAQ;

« Mark Anthony Wine & Spirits, avec sa campagne
sur les ventes de vins Rodney Strong.

Campagne majeure fédérée

Notre grande campagne de financement du
Programme de récupération en supermarchés, amor-
cée en 2018, nous a permis de continuer de recevoir
des dons importants de plus de 130 organisations
encore cette année. Lengagement précieux de nos
donateurs nous assure de pouvoir poursuivre

le déploiement du PRS, alors que ces denrées
récupérées sont plus précieuses que jamais.






Nos membres Moisson sont de véritables entreprises
de logistique a vocation communautaire. Ils recoivent
des dons denvergure des entreprises, en produits
secs, mais aussi frais et congelés, qui se comptent

en dizaines de palettes a la fois. Ils doivent aussi aller
régulierement récupérer le stock donné par les super-
marchés de leur région. Avec l'augmentation fulgurante
de la demande en aide alimentaire, le réseau doit
composer en distribuant plus de denrées sur de courts
laps de temps. Cela requiert les installations et les
équipements nécessaires pour optimiser lefficacité
et assurer I'approvisionnement des 1200 organismes
locaux. Nos membres doivent posséder des infra-
structures adaptées, comme des entrep6ts de plusieurs
dizaines de milliers de pieds carrés et des chambres
de réfrigération et de congélation commerciales.

Afin de pallier le manque ou la vétusté d’infrastructures,
nous avons pu compter sur l'appui du gouvernement
du Québec qui nous a octroyé une aide de 3 millions
de dollars en 2021, renouvelée en 2022. Ces deux
premiéres phases de financement, qui ont été accor-
dées par le ministere de Agriculture, des Pécheries
et de 'Alimentation (MAPAQ), ont soutenu ou
soutiennent a 'heure actuelle des projets importants
d’achats déquipement ou de construction.

Cependant, d’autres besoins de revitalisation des
infrastructures demeurent chez nos membres alors
que plusieurs autres améliorations, rénovations et
constructions, ainsi qu'un renouvellement du matériel
roulant, sont nécessaires. Nous nous réjouissons donc,
dans le plus récent budget provincial, de l'annonce
du gouvernement d’investir 5 millions de dollars
par an, pendant 4 ans, dans notre Programme daide
financiére au développement des infrastructures
dentreposage. Cest un soulagement pour permettre
a nos membres de mieux répondre aux volumes
réels de denrées traitées, daugmenter leur efficacité
et de sassurer de mieux desservir leur territoire.

Programme d’aide financiére au développement des infrastructures d’entreposage

Pour les membres de
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Centre de bénévolat de la Vallée de I'Or, premiére pelletée de terre a la réalisation du projet de relocalisation



2022-2023 a été la premiére année de réalisation

du plan stratégique triennal des Banques alimentaires
du Québec. Déja, de nombreuses actions ont été
posées en lien avec nos axes stratégiques. En voici
un apergu :

» Nouveaux critéres de partage adoptés pour assurer
une meilleure équité des partages financiers
et de denrées vers nos membres;

o Développement de nouveaux outils de formation
et de rapport pour les bannieres et les marchands
qui font le Programme de récupération en super-
marchés;

« Ajouts de nouveaux modules dans notre plateforme
logistique de gestion des denrées, notamment
un acces direct a nos membres pour l'entrée des
données du Programme de récupération en
supermarchés;

o Formations offertes a nos membres dans le cadre
de leur développement professionnel (premiers
thémes abordés : marque employeur, civilité, etc.);

o Accompagnement et mise en commun de certaines
Moissons pour la refonte de leur site Internet;

o Réflexions sur les possibilités dexpansion du
réseau pour mieux couvrir les territoires non
desservis par des Moissons. Notamment, un projet
de recherche de HEC a eu lieu pour explorer des
solutions pour la distribution de denrées en
Gaspésie.

o Approches réalisées pour la création de nouveaux
programmes de dons de denrées;

« Conversions de donateurs ponctuels en donateurs
récurrents;
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Instauration de sollicitations provinciales
conjointement avec les Moissons et réalisation
d’une cartographie des donateurs permettant
d’identifier les meilleurs prospects;

Créations de nouveaux partenariats pour la mise
en place de campagnes denvergure (METRO
et Brasserie Labatt notamment);

Deux employées composent maintenant la nouvelle
équipe du Développement philanthropique de BAQ;

Accroissement des efforts de reconnaissance
envers les donateurs;

Représentations aupres du gouvernement du
Québec pour accroitre le financement du réseau.

Plans de relations média mis en place afin de
sensibiliser la population a I'insécurité alimentaire
et a la hausse des demandes, entre autres autour
de la publication du Bilan-Faim 2022 (succes
remarquable);

Afin de clarifier la marque Les Banques alimen-
taires du Québec, réalisation d’un diagnostic
et d’'un exercice de positionnement;

Accroissement des communications internes
et des occasions de rencontres afin de mieux faire
connaitre BAQ aux équipes de nos membres.

Création de nouveaux comités déchanges de
pratiques entre les employés des Moissons,
comme le comité opérations;

Maintien des réunions bimensuelles ou mensuelles
entre les directions générales des membres;

Développement d’une grille de compétences
et de profils recherchés pour le recrutement
des membres du CA;

Souci de l'inclusion et de la diversité lors des
récents affichages de postes.



Marie-Claude Bacon

Présidente

Vice-présidente Affaires publiques
et Communications

METRO Inc.

Daniel Tremblay
Vice-président
Administrateur de sociétés

Daniel Séguin
Trésorier

Directeur des finances
Ville de Pointe-Claire

Catherine Isabelle
Secrétaire

Premiére directrice, Gestion des actifs
ESG, Durabilité et innovation en matiere

climatique
Investissements PSP

Lisa Swiderski
Administratrice

Premiére vice-présidente,
Solutions aux particuliers

et Stratégie de distribution
Banque nationale du Canada

Annie Goudreault
Administratrice

Contrdleur corporatif

Société des alcools du Québec

Eric Gamache
Administrateur
Vice-président
TACT Intelligence Conseil

Martin Ostiguy
Administrateur

Directeur Investissement,
Agroalimentaire et Santé
Fonds de solidarité FTQ

Patrick Blanchette
Administrateur
Vice-président, Exploitation
Maxi

Genevieve Dugré
Administratrice
Vice-présidente principale,
Opérations Québec
Sobeys

Marcel Groleau
Administrateur

Directeur développement
international

UPA

et président

Coalition Nourrir ’humanité
durablement

Armand Kayolo
Administrateur
Directeur général
Moisson Outaouais

Elaine Coté
Administratrice
Directrice générale
Moisson Québec

Dany Hétu
Administrateur
Directeur général
Moisson Rive-Sud

Stéphane Spisak
Administrateur
Directeur général
Moisson Sud-Ouest

Martin Munger
Administrateur

Directeur général

Les Banques alimentaires
du Québec

Martin Munger
Directeur général

Gaél Chantrel
Directeur
Opérations

Sarah Tremblay
Directrice
PRS et Services aux membres

Véronique Beaulieu-Fowler
Directrice
Développement philanthropique

Karama Zouboudou
Coordonnatrice
Développement philanthropique

Camille Dupuis

Directrice

Communications et campagnes
(intérim)

Claudia Gastonguay

Directrice

Communications et campagnes
(en congé maternité)

Elodie De Smet

Conseillére
Communications et campagnes
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Le conseil dadministration a mis en place des comités,
et ces derniers ont été forts actifs durant la derniére

année afin de continuer de faire évoluer BAQ.

Marie-Claude Bacon
Présidente

Daniel Tremblay
Vice-président

Catherine Isabelle
Secrétaire

Daniel Séguin
Trésorier

Elaine Coté
Présidente du conseil des membres

Catherine Isabelle

Premiére directrice, Gestion des actifs ESG,
Durabilité et innovation en matiére climatique
Investissements PSP

Marie-Claude Bacon
Vice-présidente, Affaires publiques et Communications
METRO Inc.

Annie Goudreault
Contrdleur corporatif
Société des alcools du Québec

Armand Kayolo
Directeur général
Moisson Outaouais

Dany Hétu

Directeur général
Moisson Rive-Sud
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Administrateur de sociétés

Denis Boutin
Associé
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Martin Munger
Directeur général
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Lisa Swiderski
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Banque nationale du Canada

Daniel Tremblay
Administrateur de sociétés

Annie Bélanger
Directrice générale
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Monique Trépanier
Directrice générale
Moisson Mauricie / Centre-du-Québec

Martin Munger
Directeur général
Les Banques alimentaires du Québec

Véronique Beaulieu-Fowler
Directrice, Développement philanthropique
Les Banques alimentaires du Québec



Par définition, la vie associative sexprime dans

la recherche active de I'engagement des membres
qui bénéficient des services ou de I'intervention
d’un organisme. En tant que membre de Banques
alimentaires Canada, nous avons un role important
a jouer au sein de cette association canadienne,

et Cest avec enthousiasme que nous participons

a des rencontres régulieres et au partage d’outils

et d'informations.

A Téchelle provinciale, nos membres ont également
un réel désir de s'impliquer au sein du réseau de
BAQ. De fréquents appels et rencontres permettent
a nos membres de partager leurs bons coups, de
prendre le pouls du réseau et de réfléchir ensemble
a des solutions aux nombreux défis rencontrés.

Plusieurs comités formels issus du conseil des
membres sont aussi en place afin d’assurer
l'avancement des projets.

Marie Champagne
Moisson Beauce

Christian Bibeau
Moisson Estrie

Monique Trépanier
avec le soutien de Genevieve Marchand
Moisson Mauricie / Centre-du-Québec

Elaine Coté
Moisson Québec

Annie Bélanger
Moisson Laurentides

Dany Hétu
Moisson Rive-Sud

Eric Gamache
TACT Intelligence Conseil

Mireille Lizotte
Moisson Kamouraska

Céline Gauthier
Moisson Lanaudiére

Elaine Coté
Moisson Québec

Aussi, un nouveau comité formel a été mis en place
avec certains de nos membres Moisson pour orienter
les discussions concernant les approches de sollici-
tation a la suite de la création de notre département
de développement philanthropique.

BAQ (Véronique Beaulieu-Fowler et Martin Munger)
Centre de bénévolat et Moisson Laval

Moisson Laurentides

Moisson Mauricie / Centre-du Québec

Moisson Beauce

Moisson Rive-Sud

Moisson Saguenay - Lac-Saint-Jean

Moisson Montréal
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Les Banques alimentaires du Québec
Résultats

Exercice clos le 31 mars 2023

2023 2022
Dons redistribués sous forme de produits alimentaires 57219733 $ 76 129 495 $
Produits
Contributions — Banques alimentaires Canada (annexe A) 6473778 $ 4945205 $
Contributions — Gouvernement du Québec (annexe B) 10 932 035 1557 896
Dons corporatifs 4 734 824 3609 172
Dons corporatifs — Campagne majeure 1615 400 1 669 000
Dons de particuliers 414 417 264 116
Programme de récupération en supermarchés 170 193 244 526
Revenus d'intéréts 176 163 13 823
Amortissement des apports reportés afférents a I'immobilisation
incorporelle 105 468 54118

24 622 278 12 357 856
Coiit des projets
Salaires et charges sociales 522 148 393 609
Achat de denrées alimentaires 14 799 178 3147 274
Frais de gestion du partage alimentaire 219 291 166 470
Transport et entreposage 204 790 67 185
Allocations de la contribution du programme d'infrastructures 2214 733 1037973
Redistribution des dons corporatifs 3746 630 4316618
Redistribution des dons corporatifs — Campagne majeure 1520 167 1611384
Redistribution des dons corporatifs et subventions — COVID-19 - 968 764
Redistribution de dons des particuliers 340 261 211293
Redistribution du programme d'allocation logement 4 600 -
Formation hygiéne et salubrité 24 381 26 538
Formation des membres 26 848 31652
Les Cuisines Solidaires - 1186
Programme de récupération en supermarchés — Matériel 21 398 55782
Récolte communautaire Québec — Moissonneurs Solidaires 64 959 83 700
Amortissement de I'immobilisation incorporelle 158 033 96 575

23 867 417 12216 003
Excédent des produits sur le coiit des projets 754 861 141 853
Charges
Frais d'administration (annexe C) 534 106 383 580
Excédent (insuffisance) des produits sur les charges 220755 $ (241 727) $
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Les Banques alimentaires du Québec

Situation financiere

31 mars 2023 6
2023 2022
Actif a court terme
Encaisse 1372731 $ 2729210 $
Encaisse portant intérét, taux de 3 % (au 31 mars 2023) 4 527 485 9 446 826
Dépdt a terme échu au cours de 1'exercice - 13 657
Certificat de placement garanti, taux de 4,65 %, échéant en avril
2023 2 065 000 -
Débiteurs (note 3) 556 487 699 022
Frais payés d'avance - 2017
8521 703 12 890 732
Immobilisation corporelle (note 4) 1231 -
Immobilisation incorporelle (note 5) 191 081 191 834
192 312 191 834
Total de I'actif __ 87140158 _ 13082566 $
Passif a court terme
Créditeurs et charges a payer (note 6) 2629253 $ 303621 $
Dons a redistribuer (note 7) 253 513 1146 763
Apports reportés afférents a des projets spécifiques (note 8) 139 263 129 781
Apports reportés — Programme d'infrastructures (note 9) 2 408 628 1 897 300
Apports reportés — Fonds d'urgence pour la sécurité
alimentaire (note 10) - 6446 930
5430 657 9924 395
Apports reportés afférents a I'immobilisation
incorporelle (note 11) 155272 250 840
Total du passif 5 585 929 10 175 235
Actif net
Affectations internes (note 13)
Achats de denrées 700 000 -
Fonds d'innovation 80 000 -
Projets stratégiques 18 600 -
Aide aux membres 700 000 700 000
Réserve d'opérations 300 000 300 000
Non affecté 1329 486 1907 331
3128 086 2907 331
Total du passif et de I'actif net __8714015 $§ _ 13 082 566 $

Pour le conseil d'administration,

administrateur
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555, boul. Roland-Therrien, bur. 230
Longueuil (Québec) J4H 3Y9

1877478-4040

info@banquesalimentaires.org
banquesalimentaires.org
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